
FDF har i 2023 fået nyt medlemssystem, hvor forældre/medlemmer over 18 år selv kan
opdatere egne oplysninger.

Hvornår skal medlemsservice bruges?
- Indmeldelse
- Flytning
- Ændring af email eller andre oplysninger
- Tilmelding til lejre mm
- Udmeldelse

FDFs medlemskartotek ligger på www.medlem.fdf.dk

Første gang du skal logge ind, skal du bruge den mailadresse, du som forælder er blevet
registreret med. Det vil være den mail, du har fået mails fra FDF på.

Tryk på “Nulstil Adgangskode” og få på den måde din første adgangskode oprettet.



Når du er inde i medlemsservice, så får du flere muligheder. Du bør kunne vælge dig selv og
dine børn, samt se hvilke arrangementer, I kan tilmelde jer.
Hvis du mener at mangle adgang til et medlem, så kontakt Daniel på ziggi@FDF.dk.

På jeres barns side vil I kunne se og rette de oplysninger, vi har på medlemmet.
Der er mulighed for at tilmelde betalingskort samt se faktura og betalingshistorik for
medlemmet.
Bemærk, at der kun kan tilføjes betalingskort, hvis der er valgt en betaler.



I bunden af siden vil I kunne se medlemshistorik og hvilke hold, medlemmet er tilmeldt i
kredsen.
Skulle medlemmet have en søskende, der også gerne vil starte til FDF, så kan I her anmode
om indmeldelse. I får i løbet af en uge besked, om der er plads på holdet.

Ligeledes vil I kunne anmode om at afslutte medlemskabet. Det håber vi selvfølgelig ikke
skulle være nødvendigt 🙂
Husk, at klasselederen altid gerne vil have det at vide fra jer også - beskeden i
medlemsservice går til kredsledelsen og klasselederen ved derfor ikke straks noget om
udmeldelsen.

På jeres barns side er der mulighed for at redigere oplysninger. I vil kunne rette mailadresse,
telefonnummer samt postadresse.

I må KUN påføre jeres email-adresse på eget stamkort (ikke barnets medlemskort). Din
email-adresse bruges nemlig som login-navn, og du vil derfor risikere at lukke dig selv ude af
systemet, hvis det står på flere stamkort.



Hvis du går tilbage til forsiden, og trykker på Arrangementer, vil du se de arrangementer, der
er oprettet for jeres barn. Hvis jeres barn har dobbelt medlemskab, dvs. medlem af flere
FDF-kredse, så skal I vælge mellem kredsene for at se arrangementerne.

Hvis medlemsservice giver problemer, så skriv til medlem@FDF.dk, hvor frivillige fra FDF
svarer inden for 1-2 dage.

mailto:medlem@FDF.dk

